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o poskytovani psychologického poradenstvi, terapie ¢i rodinné
terapie

1. Uvod
Vitdm Vas ve své praxi a dékuji Vam za divéru, se kterou jste se rozhodli pracovat na sobé¢
sama a svych vztazich pravé u meé a se mnou. Tento dokument Vam poskytne informace o

celém procesu. Prosim. nfectéte si iei pe¢livé a nevaheite se zeptat.

2. Informace o mné
Jméno: PhDr.ISLAMBEK AMANTAEV
Kvalifikace: psycholozka a absolventka vycviku v rodinné a systemické terapii, krizové
intervenci a mnoha dal§ich krat$ich vvcviki
Oblast specializace: Rodinna a systemickd terapie, zaméfuji se na praci v kontextech —
individualné a s rodinami
Které sluzby neposkytuji: Neposkytuji lécbu dusevnich poruch ani jiné zdravotnické tkony,

nedélam nsvcholoeickou diagnostiku.

Profesni ¢&lenstvi: Ceska asociace pro psychoterapii, Spole¢nost rodinnych a systemickych

teraneutu

3. O teranii a rodinné terapii
Psychologické poradenstvi je kratkodoba podpora v oblasti dusevniho zdravi a seberozvoje.
Terapii vnimam jako déletrvajici proces hledani toho, co prospiva ¢lovéku samotnému a
vztahiim, ve kterych zije. Terapie je zaroven tvrd4d prace na sobé sama, ktera muze také
vyvolavat nepfijemné pocity a vzpominky. Budu se snazit Vam poskytnout bezpecné a
podporuiici nrostfedi. kde mliZzete sebe sama zkoumat.
Rodinna terapie se zamétuje na vztahy a ucastni se ji obvykle vsichni ¢lenové rodiny.
Cilem teranii ie nfinést nozitivni zménv a vvzvv do Vaseho zivota.
Terapii poskytuji tvafi v tvar, pii individualni formé se 1ze domluvit vyjimecné na poskytnuti

teranie online.

4. Duvérnost informaci a oznamovaci povinnost
Vase soukromi je dulezité. Informace sdélené v prubehu poradenstvi povazuji za davérné.
Vyjimkou je poskytnuti zdvaznych informaci o nezletilém ditéti zdkonnym zastupcim a
ptipady, kdy se jedna o ohroZeni dalSich osob. V tomto pfipad¢ je oznamovaci povinnost a
povinnost prekazit trestny ¢in nadfazena mlcenlivosti (dle § 367 a § 368 zakona €.40/2009
Sb. v nlatném znéni). Tzn.

o Pokud budu mit dobry divod domnivat se, ze klient hodla ublizit jinému c¢loveku,
musim vyvinout usili, aby byl tento ¢lovek varovan. Musim také informovat policii a
pozadat ii. abv vzala tohoto ¢lovéka nod ochranu.

o Pokud budu mit dobry divod domnivat se, ze klient zneuziva nebo zanedbava dité
nebo dospélého clovéka, ktery je zranitelny, nebo se dozvi o nékom, kdo to déla,

musim informovat policii a pfisluSnv socidlni Gfad.
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o Pokud budu mit dobry divod domnivat se, ze klient chce ublizit sob¢, mam povinnost
porusit pravidlo mlcenlivosti a informovat krizové centrum ¢&i policii, v pfipade
nezletilvch informuii rodice.

Zavazek mlcenlivosti se nevztahuje na supervizi, jiz se pravidelné Ucastnim za ucelem

zkvalithovani noskvtovanvch sluzeb. Suvervizor zaroven sam nodléha zavazku mléenlivosti.

5. Struktura sezeni
Individualni sezeni trva obvykle 55 minut, sezeni s rodinou trva obvykle 90 minut. Délka se
vSak muze liSit dle individudlnich potfeb a cili. Budu rada, kdyz se domluvime dle Vasich

potieb.

6. Platba a storno nodminkv
Vyse platby se fidi platnym cenikem, ktery je dostupny na mych webovych
strankach: . Zpilisoby platby — na mist¢ platba v hotovosti ¢i pfes QR kod. Pokud chcete platit
z nohodli domova. vvstavim fakturu.
Prosim, omlouvejte se formou sms zpravy nejméné 24 hodin pfedem, pokud chcete setkani
zru$it, abyste se vyhnuli storno poplatku ve vysi 100% z ceny sezeni. Pokud se neomluvite a

na konzultaci nenfiidete. musite ii zaplatit v plné vvsi.

7. Etické standardv
Moje praxe dodrzuje etické pokyny a standardy Ceské asociace pro Psychoterapii a fidi se
platnym etickym kodexem =zvefejnénym na mych webovych strankach ¢i na strankach
Asociace.

8. Krize
Ve své praxi se zameéifuji na dlouhodobou a planovanou spolupraci. Neposkytuji
psychologickou podporu v akutni krizi. Prosim uloZte si do telefonu toto ¢islo na telefonickou
pomoc: Linka bezpeci: 116 111 a Centrum krizové intervence pii PN Bohnice: 284 016 110 a
Détské krizové centrum Praha: 777 664 672.

9. Psani znrav
Zpravy ze sezeni piSi pouze vyjimecné a jsou zpoplatnény dle rozsahu — minimalni ¢astka je
vsak 500 K¢.

10. GDPR
Zpisob naklddani s VaSimi citlivymi tdaji je ptfilohou této smlouvy, prosim peclivé jej

prostuduite.

11. Ukonceni teranie
Pokud budete chtit terapii ukoncit z jakéhokoliv divodu, dejte mi prosim doptfedu védét. I ja
mohu terapie ukoncit, pokud dojde k poruseni smluvnich podminek, ale také v ptipad¢, kdy

bv bvlo pokrac¢ovani v rozooru s etickvmi normami.
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12. Souhlas s poskytnutim sluzeb
Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl/a srozumitelné a jednozna¢né informovan/a o vSech
podstatnych naleZitostech poskytované poradenské sluzby, pravech a povinnostech
spojenych s poskytovanim poradenskych sluZeb i o0 moZnych nasledcich vyplyvajicich
z poskytovani poradenské sluzby. Potvrzuji rovnéz, Ze jsem mél/a prostor pro
zodpovézeni dotazi souvisejicich s poskytovanim poradenskych sluzeb, byl/a jsem
seznamen/a se skutecnostmi, které plynou z podepsani i nepodepsani smlouvy. Tento
souhlas je mozné kdykoliv odvolat.

Piecetl/a jsem a porozmél/a jsem informacim uvedenym vySe. Souhlasim s popsanymi
podminkami.

Na zakladé poskytnutych informaci souhlasim s poskytnutim poradenské sluzby a jsem
si védom/a toho, Ze poradce je zodpovédny za proces a nikoliv za vysledek terapie.

V Lysé nad Labem, dne ................c.ooeiinen.

Podpis KIENta: ... e e

Podpis zakonného zastupce nezletilého dit€te ...
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Souhlas se zpracovanim osobnich udaiu

dle zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli, ve znéni pozd¢jsich predpist a nafizeni EU
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu
téchto idaili (obecné natizeni o ochrané osobnich udaiti — dale ien GDPR)

Sprévee tdaji: ISLAMBEK AMANTAEV 775 605

Klient/ subjekt udajt: T

Telefon. e-Mall:

Klient timto udé€luje spravci souhlas se zpracovanim osobnich udaji ve shora uvedeném rozsahu a
osobnich udajii zvlastnich kategorii (zejména udaje o zdravotnim stavu a udaje, které vypovidaji o
rasovém ¢i etnickém ptivodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani ¢i filozofickém piesvédéeni
nebo cClenstvi v odborech a udaje o sexualnim Zivoté nebo sexudlni orientaci fyzické osoby; které
klient v prib&hu rozhovoru sam dobrovolné poskytne) v rozsahu nutném pro fadné poskytovani sluzeb
klientovi nro Gcel znracovani. iimz ie noskvtovani nsvchoteraneutickvch sluzeb a konzultaci.

Klient souhlasi s tim, aby spravce, je-li to v z4jmu klienta, sdéloval veskeré zpracovavané osobni
udaje svym spolupracujicim osobam (supervizor, reflektujici tym), které pfedem zavazal k ochrané
osobnich udaii klienta. minimalné v té mite. kterou klientovi earantuie sdm.

Klient souhlasi s tim, aby spravce zpracovaval jeho osobni tidaje po dobu trvani smluvniho vztahu se
soravcem iako noskvtovatelem sluzeb a no dobu 10 let od ieho skonceni.

Klient souhlasi se zprostiedkovanim konzultaci formou telefonickych hovord a predanim dokladi
pomoci sluzeb WhatsAop a e-mail.

Klient timto prohlasuje, Ze byl informovan o tom, Ze podle vyse uvedenych pravnich predpisi o
ochrané osobnich udaitt ma oravo:
o kdykoliv odvolat udéleny souhlas, a to pro kazdy z acelt zpracovani samostatné,
o vvzadat si informaci o tom. iaké osobni daie isou 0 ném zpracovavany.
o vvzadat si opravu nebo donlnéni svvch osobnich udait.
o zadat o vvmaz osobnich udain. oro ieiichz zbracovani dale neni divod.
o zadat omezeni zoracovani udaiu. které isou neonfesné. neunlné nebo u nichz odnadl duvod
jejich zpracovani, ale nesouhlasi s jejich vymazem,
zadat umoznéni nieneseni zbracovavanvch udaiu.
dostat odpovéd’ na svou zadost adresovanou soravci bez zbvte¢ného odkladu. v kazdém
pfinadé€ do iednoho mésice od obdrzeni zadosti spravcem.
o podat stiznost Utadu pro ochranu osobnich tidajti (pplk.Sochora 27, Praha 7, 170 00), pokud
se domniva. Ze zpracovanim ieho osobnich udait ie poru¢eno GDPR.

O O

ProhlaSuji, Ze jsem byl/a srozumitelné a jednozna¢né informovan/a se zpusobem zpracovani
mvch osobnich iidaii a mél/a isem prostor bro zodbnovézeni v§ech dotazi.

V Lysé nad Labem, dne .....................oeeis
Podnis klienta a zdkonného zastunce nezletilého ditete. ... ...t



